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“ANO DE LA CONSOLIDACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA”
Unidad Operativa de Compras y Contrataciones

15 de junio de 2020

CIRCULAR DE RESPUESTAS Y/O AVISOS A LOS OFERENTES

CIRCULAR No. (1)

Del proceso de Comparacion de precios: OISOE- CP-0002-2020, para la “Adquisicion
de un Software de Gestion de Registros y Software de Monitoreo de Red, para la
OISOE". La Unidad Operativa de Compras y Contrataciones, responde:

Nombre

Preguntas y respuestas

1- Sergia Maria Gil Coronado
<sergia.gil@multicomputos.com>

. ¢Favor indicar si se puede participar por ITEM?

. ¢Indicarnos si se puede presentar una solucién que cubra ambos

. ¢Favor indicarnos el listado de equipos (marcas/modelos) que se

. ¢La solucion puede ser Virtual Appliance

. Cuando se refieren a suscripcion, se refieren al pago de derecho

No. debe participar en ambos. No se quieren dos
proveedores para este tipo de soluciones, como se
especifica en la Ficha Técnica (punto 2.8).

requerimientos?
Puede ser de un solo fabricante. Pero no una sola
solucion.

van a monitorear?

No es necesario marca y modelo de equipo, lo que si es
necesario es la cantidad de servidores, version SNMP y
cantidad de elementos a monitorear.

No.

de uso de software por el tlempo contratado? , es decir que no
incluye una propiedad del producto por parte de la OISOE.
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6.

7.

10.

11.

12.

Una suscripcion es una Tuscripcién.

Cantidad de servidores parg monitorear con el software de
registro de log?
Minimo 20 Windows Server

Minimo 2 servidotes Active Directory (1 Dominio)
Minimo 2 Windows File Server

Minimo 10 Aplicagiones (DHCP, APACHE, IIS, etc)
Minimo 4 SQL Senver

Minimo 1 Exchange Server

Minimo 600 Workstations (Windows 7, 8, 8.1 y 10)
Minimo 30 dispositivos de red (Switch, Router,
Firewall, Etc.)
1. Minimo 1 Tenans tle Azure AD-Office 365

ITOMMOO®P

¢Cuando se refieren a Capdcitacion nos indican debe incluir la
certificacion de tres técnicos en la plataforma, esto quiere decir
Capacitacion de 3 Técnicos|de la OISOE o que debemos incluir
certificaciones de los técnicps del oferente?

Tres técnicos de la OISQE.

La Capacitacion debe ser pgr técnicos Certificados del oferente? o
Capacitacion formal por el fabricante? de ser si la respuesta,
favor indicarnos la modalidad de capacitacion Virtual?

Debe ser certificacion ofjcial del fabricante y puede ser
virtual.

Favor indicar la cantidad de| personas a capacitar?
Tres personas.

Favor indicarnos la vigencia del Software de Monitoreo Red?
Minimo un aio, es una comparacion de precios, eso se
debe tener en cuenta al jpfertar mayor tiempo.

Favor indicarnos la vigencig de la Garantia de la Seriedad de la
Oferta dias habiles o calendarios?
A. Dias calendarios.

Las Oferta Técnica "Sobre A" y Oferta econdmica "Sobre B"
deben ser entregados en sgbres digital es por el portal de
compras que debemos subiflo o por correo electrénico, favor
aclarar?
A. Deben ser cargadas al Portal Transaccional de
compras como lo jndica la Ficha Técnica (Punto
2.12)
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13. En dado caso que el portal presente inconveniente para subir las

14. Con relacién al Formulario $NCC.F.033 Oferta Econdmica, Los

propuestas, podemos entregar las propuestas digital en memoria
y sobres separados debidamente cerrados?
A. No. En caso de dar problemas lo reporta
directamente a la/DGCP.

requerimientos técnicos estin basados en 2 Articulos, favor
indicarnos en cual de las siguientes opciones debemos presentar
la oferta economica: (Tomar en cuenta que si un producto en
especifico hace las dos fungionalidades se puede presentar como
un unico item, favor confirmarnos?)

A. No. Son dos item

2- Mylorenz Garcia
<mgarcia@ss-d.com.do>

Para

—

: Software de Gestion de Logs

Deteccion en usuarios finales y respuesta: Por favor aclarar

a que se refiere este item

a. la solucion debe tener la capacidad de poder
monitorear equip®s de usuarios finales.

Debe permitir la recolection de logs de dispositivos de red
(Switch, Router, Firewall, y otros): Por favor aclarar "y
otros", A que dispositivos s¢ refieren.
a. Y otros equipos incluye servidores, y cualquier
equipo que funcigne con TCP/IP como medio de
comunicacion.

Debe permitir la recolection de logs de Servidores de
Microsoft IIS/Apache y otros: Por favor aclarar "y otros”, A
gue dispositivos se reﬁereri
a. Cualquier otro w
implementar.

server que se decida

Favor proveer:
Cantidad de Domain Contrallers que se requiere auditar

» Minimo 2 Domain Coptrollers (1 Dominio).
Cantidad de Servidores Windows" que se requiere auditar
» Minimo 20 Servidores Windows.

Cantidad de Estaciones de Trabajo (desktop/laptop) que se
requiere auditar
» Minimo 600 Estaciongs de Trabajo.

Cantidad de Aplicaciones gque se requiere monitorear (por €j:
Oracle, Apache Web Server, DHCP, Linux/Windows Applications,
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IIS Servers), no se necesita cuantos, de cada uno, sino la suma
total de ellas.
» Minimo 10 Aplicaciones.

« Cantidad de SQL Servers que se desean auditar y monitorear
» Minimo 4 SQL Servers.

o Cantidad de Windows File Servers, Linux File Servers, NetApp
Servers donde se requiere monitorear la Integridad de los
Archivos
» Minimo 2 Windows File Server.

« Cantidad de Azure, AWS, 0365, Exchange Online Tenants que se
requiere auditar/monitorear
» Minimo 1 Tenans (0365).

o Cantidad total de Linux/Unix Servers, Routers/Switches, Firewalls,
IDS/IPS y cualquier otro dispositivo que genere Syslog
» Minimo 30 Equipos .

o ¢Cuantos usuarios Administrarian la Solucion?

» Minimo 4 Usuarios Administrativos.

Para: Software de Monitoreo de Red: Se requiere
1. ¢A que se refiere con Interfaces de Usuario? Si es Administradores

indicar cuantos usuarios administrarian la solucion?
» Minimo 4 usuarios.

3- IntegraTec.

Para la solucion de monitoreo:

1. Respecto a la funcionalidad de “Monitorizacion Distribuida” nos
pueden indicar cuantas localidades se desean monitorear.
» 2 localidades.

2. La OISOE proveera los servidores donde se instalaran las soluciones o
el proveedor debe incluirlo en la propuesta?
» OISOE Proveera los servidores Windows o hipervisor
donde se instalaran las soluciones.
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